VVOWL Der VerkehrsVerbund OstWestfalenLippe
‘ sucht eine/einen
Mitarbeiter(in) Marktforschung (Teilzeit 50 %)

Mltglred des /'nwL

Nahverkehr Westfalen-Lippe

Der VerkehrsVerbund OWL mit Sitz in Bielefeld ist ein kommunaler Zweckverband mit
Aufgaben der Organisation, Planung und Finanzierung des 6ffentlichen Personennahverkehrs.
Er ist Mitglied des Zweckverbandes Nahverkehr Westfalen-Lippe (NWL) und bearbeitet unter
anderem federfuhrend flr diesen westfalenweit das Thema Marktforschung.

Wir suchen baldmoglichst eine Fachkraft (Teilzeit; 19,5 Std./Woche, flexibel gestaltbar) fir den
Bereich Marktforschung im OPNV, die im Team folgende Aufgaben wahrnimmt:

- Planung und Durchfiihrung von Marktuntersuchungen (u.a. zur Ausrichtung von
Marketingaktivitaten und Vertriebsstrukturen, Kundenzufriedenheitsmessungen,
Auswirkungen des demographischen Wandels)

- Einbindung und Betreuung von Marktforschungs-Dienstleistern

- Aufbereitung und Prasentation von Ergebnissen und Handlungsansatzen

Wir suchen eine qualifizierte Fachkraft mit Erfahrungen in den Bereichen Marktforschung,
Datenanalysen, Statistik sowie mit entsprechenden Softwarekenntnissen. Auf3erdem erwarten
wir Einsatzfreude, Kommunikationsbereitschaft und Teamgeist.

Wir bieten eine abwechselungsreiche Téatigkeit in einem engagierten Team. Die Vergltung
erfolgt je nach Qualifikation und Berufserfahrung bis zur Entgeltgruppe 11 TV6D. Die
Stellenbesetzung ist zunachst auf zwei Jahre befristet.

Bitte richten Sie lhre vollstdndigen Bewerbungsunterlagen bis zum 28.01.2012 an den

VerkehrsVerbund OstWestfalenLippe
Herrn Geschéftsfuhrer Ludger Siemer
Jahnplatz 5, 33602 Bielefeld

(Tel. 0521.32 94 33-0)



